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Kiindulas:

TSzt 18.7.2. A tavhOszolgaltatd a szamlan vagy ahhoz csatoltan vilagos
és ertheté modon a felhasznalo vagy dijfizeté rendelkezésére bocsatja
az alabbi informaciokat: (18.7.2.1-8).

TSzt 18.7.4. A 18.7.2. pontban eldirt informaciok interneten is
elérhet6vé tehetdk, a szamlan tortéend hivatkozas revén.

e 2013. évi CLXXXVIII. Torvény (szamlakép-torvény)

A szamla (csekket tartalmazd) els6 lapjanak masodik oldalan szamlainformacio

nem szerepeltethetd, azon a szolgaltato azonban barmilyen egyéb, kozérdeki
informaciot feltiintethet.
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(szamlazasi, trivialis) I\/Iegoldés:

Szamla 2. oldalan (allandd szévegd) sor:

A Tavho kozszolgaltatasi szabalyzat szerinti adatszolgaltatast, amelyb6l megtudhatja

az On éplletének fogyasztasi adatai/azok trendjét, valamint fogyasztohelyének
tavleolvasott adatait tarsasagunk honlapjan a

www.tavhoszolgaltato\adatszolgaltat

linken tudja megtekinteni.

Koszonom a figyelmet ©!
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http://www.tavhoszolgaltato/adatszolgaltat

Amikor a szamlazas tobb, mint ,,szamla kiallitas”
Vhr:

17.3. Az elszamold mérdék leolvasasa a tdvhbszolgaltato feladata

18.7.1._Fogyasztohelyi mérok, koltségosztok esetén a tulajdonosi kozdsség kepviselje dltal rendelkezésre bocsatott —
fo%yasztasi adatokon alapuld szamlazast kell biztositania. Ha tavolrdl leolvashaté egyedi fogyasztasmérd vagy
kdltségmegosztd van felszerelve, a tavhdszolgaltatdnak biztositania kell, hogy a felhasznalo a 18.7.2. pont szerinti
fogyasztasi- és szamlainformaciokat a flitési id6szakban legalabb havonta megkapja.

* Elszamold mérd a hGmennyiség és vizmérd is! A Vhr ,szelleme” most a flitésrdl szdl, de ...

* Tavolrdl leolvashato mérGeszkdzok esetén szolgaltatoi kotelezettseg a tajekoztatas, de
»hagyomanyos” szerzGdeses viszonyok eseten ezeket az adatokat sokszor a tulajdonosi
kozosségtdl kell beszerezni (attol kérek adatot, akit tajékoztatnom kell?)

* Technikai, méretezesi kérdés: a ,havi” tav-adatleolvasas az esetleg az ,éves”-re tervezett
rendszereknél 7x-es terhelést kell ,elviselnie”.

Uzleti modell valtas ?
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https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0500157.kor#lbj139idd9a9

Fogyasztasok értékelése — a valtozas kimutatasa

18.7.2.2. A felhasznald aktualis energiafogyasztasanak és az el6z6 év ugyanezen
idoszakaban mért fogyasztasanak az osszehasonlitasa grafikus formaban, az éghajlati
viszonyok szerinti — f(itési id6szak atlaghémérsékletével korrigalt (?) — kiigazitassal

Elvaras, hogy a kozzétett adatokat az ligyfelek értsék!

* Csak azonos idOszakok adatai vethet6k dssze korrekt médon!

Mit értink ,aktualis” alatt? El6z6 havi, vagy aktualis fltési id6szak 6sszesen?

Vegyes” adatok alkalmazasa megtévesztd lehet!

A hémeérséklet-korrekciora egységes szamitasi modszert célszerd alkalmazni

Mit (melyik adatot) korrigdlom? Harom megoldas is elképzelhetd!
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Fogyasztasok értékelése — 6sszehasonlitas

e 18.7.2.4. A felhasznald aktualis energia-fogyasztasanak az ugyanazon felhasznalai
kategoriaba tartozo atlagos energiafogyasztassal torténd osszehasonlitasa

» Kategorizalas lehetséges:
* Lakossagi — nem lakossagi felhasznalo
* Epiilet jellemz8i alapjan
e F(itési rendszer jellemzdi alapjan

Nincs egysegesen alkalmazhatdo megoldas, mert a rendszerek is sokfélék, ezéert a
felhasznalot tajékoztatni kell arrdl, hogy milyen kategoriakat alkalmazunk.
e Tul sok kategodria — , kozérthetetlen” informacid
e Tul kevés kategdria — nincs informacio-értéke
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Valtozasok iranya

Célok:
* Csak szabalyozhato rendszerek maradhatnak (koltséghatékonysag!)

* Fogyasztok (legalabb) havi gyakorisagu fogyasztasi informacidval ellatasa
A fogyaszto képes legyen nyomon kdvetni és szabalyozni a sajat felhasznalasat

» Elektronikus szamlazas elterjesztése

Ennek érdekében:

e KOltségosztot (és HMV mérdt) mindenkinek
* Tavleolvasas bevezetése (mUiszakilag lehetséges)
Minéségi ugras a szamlazasban is!
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Uzleti modell valtas: A kéltségosztas jovéje

A koltség felosztassal rendszerint ,harmadik fél” foglalkozik tGzleti alapon.

» Szerzodéses kapcsolat kell a kdltségoszto szervezet és a szolgaltato kozott
(tavleolvasott rendszereknél)

» Valtozik a koltségoszto szervezet és a dijfizetdi kozosségek szerz6déses kapcsolata
* A koltsegoszto szervezet 6 feladata a ,felosztas”, nem az ,elszamolas”

* A, havi” kotelezettség-elGiras nem teszi lehetévé a hosszu atfutasi idok
alkalmazasat (leolvasas — feldolgozas - k6zos képvisels jovahagyja - szolgaltatd
megkapja az eredményt és esetleg szamlaz) — technoldgia valtas IS kell

* Valtozik a szerepe a kdzds képvisel6nek. A ,jovahagyd” funkcio havi gyakorisag
esetén értelmét veszti(?). A folyamatos , kontroll” lehet6ségét meg kell hagyni.

o ,Mellék” kerdés: Ki fizeti a révészt (és mennyit)?
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Uzleti modell valtas: A szamlazas joévdje
A tavleolvasas lehetdségeit ki kell hasznalni, a fogyasztoi kozosségek dontése
alapjan rugalmasabban lehet alkalmazkodni az igényekhez; megoldhato:
v'Havi tényelszamolas
v Tobbféle havi részfizetés (6/8/12 havi)
v'Eves/féléves elszamolds

v’ Kiko1t6z6 fogyasztoval ho végi ,egyedi” elszamolds, a ,teljes” elszamolasi
idGszakon belll is

A szamlazasi rendszereket alkalmassa kell tenni a ,vegyes” fogyasztoi igények
kiszolgalasara.

Jarulékos kovetkezmény: a fogyasztoi igényekhez valé alkalmazkodas befolyasolja a
szolgaltatd Cash-Flow tervezését!
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Szamlazasi rémalom: adatforgalom

* Jelenlegi tények:
e 30 tdvhdszolgaltatd + 1 vizmd teriletén

29 kisebb-nagyobb koltségosztd cég/szervezet nyujt ,koltségosztas”
szolgaltatast

8 cég és 11 egyéb szervezet nyujt ,vizora leolvasas” szolgaltatast

A szolgaltatok és a ,mérés-szolgaltatd” cégek/szervezetek egymassal egyedi
megoldasok segitségével, sok élémunka raforditassal végzik az adatcserét.

,Mindenki mindenkivel” kommunikal

A kommunikaciéban minden résztvevé kompromisszumokat kot, ugyanakkor
sok irdnyu fejlesztést/tovabbfejlesztést végez a sajat Uzleti érdekei szerint
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Egy alom: Adat-GIRO

e Banki GIRO:

Az 1994. november 18-a 6ta m(ikod6 BKR biztositja azt, hogy a mas bankba
iranyulo, maganszemélyek és vallalatok altal kezdeményezett atutalasok és
beszedések id6ben, biztonsagosan, megbizhaté modon érkezzenek meg a
kedvezményezettekhez. A BKR egy kozponti pénzligyi infrastrukturaszolgaltatas,
melyet minden magyar pénzforgalmi szolgaltato és bank kozvetve vagy

kozvetlenil igénybe vesz annak érdekében, hogy lgyfelei atutalasait gyorsan és
olcson végre tudja hajtani.

e Adat-GIRO:

A banki rendszerekhez hasonld mikodési elv szerint célszerU létrehozni a

mérési adatok egységes kommunikacios rendszerét szolgaltato és azokat
felhasznalo szervezetek kozott.
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Egy alom: Adat-GIRO |I. rész

Elonyok mindkét oldalon (tavhdszolgaltato és ,mérési adat szolgaltatoé cégek):

* Asajat ,belsd” rendszer logikaja, felépitése nem séril, maradhat valtozatlan, egyetlen egységes adatkapcsolati réteget kell
kialakitani az Adat-Giro felé;

= Uj szerepl8 (barmelyik oldalon Uj szerz6d6 fél) belépése esetén a mar kialakitott rendszeren nem kell véltoztatni.

* Arendszerhez ujonnan csatlakozok a kommunikacios funkciokat nyilvanos dokumentaciok alapjan stabilan tudja tervezni,
nincs meglepeteés.

Elonyok, tavho (és viz) szolgaltatdi oldal:

= Akoltsegosztas havi és eIszé_mc_)_Iési/feIo_sztési adatait, a vizora-leolvasasi adatokat, a vizora csere adatokat »,ugyanabbdl a
rendszerbdl” tudjuk kinyerni, figgetlenil a feladatot ténylegesen elvégzé cégtdl;

El6nyok, koltségoszto szervezetek, vizéra leolvasé szervezetek:

. ﬁtlénlg/leges »alap” feladat végzése mellett nem kell szolgaltatd partnerenként az adat-kommunikacios rendszert kilon-kiilon
ialakitani.

= Az elvégzett munka soran keletkezett adatokat ,,egy csatornan” kell tovabbitani; megrendel6t6l/szolgaltatotdl flggetlendl.

Adat-GIRO = kozos nyelv, szabvanyositott kommunikacio, stabil miikodés
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Folytatasa kovetkezik ...

16:00-17:00

Szamlazasi gyakorlati megoldasok a kibovult
tartalmi kotelezettsegek alapjan

K6sz6ndm a figyelmet!

Dragossy Richard

ASP Hungary kft. - alapitd
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