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020000 OKO-program palyazat

» A Fovarosi Kozgyiilés 2007. oktéberben rendkivuli ulésén jéovahagyta a
FOTAV Zrt. altal kezdeményezett OKO-programot, amelyet a Kormany
2007. december végén (391/2007. szamu rendelet) orszagossa
terjesztette Kki.

»> 2008. februar 1-jén jelent meg a palyazat, melynek célja a tavhdvel
ellatott lakoépuletek lakasonkénti héfogyasztasanak szabalyozasara és
koltségmegosztasra alkalmas eszkozoOk beszerelése.

> 2008. oktdoberében a palyazati felhivas moédositasra kerult, amely
alapjan:
« az allami tamogatas legfeljebb a bekerulési koltség 50%-a, de nem
haladhatja meg a 77.000,- Ft/lakas 0sszeget,
« az onkormanyzati tamogatas (onkormanyzattdl figgben 10-25%) és a
palyazé sajat ereje egyutt legalabb a bekerulési koltség 50%-a.

Palyazdk kore
Tarsashazak, lakasszovetkezetek, illetve onkormanyzati tulajdonu, tavhovel

ellatott épuletek esetén az onkormanyzatok.
3
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A Kormanyrendelet szerint tamogatasban részesitett muszaki
tartalom:

OKO-program tartalma

> Epllet fiitési rendszerének atalakitasa, ezen belill
« strangszabalyozok beépitése vagy cseréje

« egycsoves atfolyos fltési rendszerek atkotd-szakaszokkal
torténd atalakitasa, vagy kétcsoves fltési rendszer kialakitasa

» Termosztatikus szelepek beépitese

» Lakasonkeénti koltségmegosztasra alkalmas eszkozok
beszerelése
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A FOTAV OKOPIlusz program tartalma

A palyazatban tamogqgatott miiszaki tartalmon tul a fogyasztok

minél szélesebb kori részvétele, motivacioja érdekében az alabbi

.pluszok” nyujtasa:

>

>

YV VYV

YV VYV

Helyszini, ingyenes muszaki felmérés, amely alapjan ajanlatadas
a lakokozosségek részere a megvalositasra

Ajanlat elfogadasa esetén 10% alapdijkedvezmény 10 évre
2008.januar 1-ig visszamendleg az épuletek szamara

A tamogatasi palyazat 0sszeallitasa

A tervezés és Kkivitelezés lebonyolitasa (kivalasztott kulsé
generalpartnerrel), ellendrzése

Elszamolas az épuletekkel, tekintettel az allami tamogatas utélagos
beérkezesere

Finanszirozasi lehet6ségek biztositasa
Utégondozas, tarifa-tanacsadas, garanciak nyujtasa
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Miiszaki csomagok alapelemei (tamogatott):

» Strangszabalyozas
> Atkodtsé szakasz beépitése (egycsodves rendszer)

Miszaki csomagok (valaszthato):

> Bazis csomag: termosztatikus szelep felszerelése + opcioként
digitalis koltségoszto

» Optimum csomag: idéprogrammal vezérelt termosztatikus szelep
felszerelése + opcioként digitalis koltseégoszto

> Prémium csomag: kozponti egységrél vezérelt termosztatikus
szelep felszerelése + opciokeént digitalis koltségoszto

Igény esetén a radiatorok és furddszobai cs6fltdtestek cseréje (nem

tamogatott).
6
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Projektszervezet:
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Programiroda (3 f6, egy vezetd) — el6készités, feladatok végrehajtasanak
megszervezeése es koordinalasa

Munkacsoportok — szakteruleti feladatok elvégzése
- Jogi  Kommunikacios
« Gazdasagi-finanszirozasi <+« Folyamatszervezési-végrehaijtasi
* Mduszaki-beruhazasi « Elszamolasi-ugyfélszolgalati

A projektfeladatokat a projektben résztvevok a munkakori feladataikon
tul, célfeladatként lattak el.

A projekt vezetdjének hataskore, hogy a projekt elorehaladasa soran,
projekt tagokat delegalhat/hivhat meg a projekt munkajaba és bizhat
meg feladattal/részfeladattal.

Az OKOPlusz program teljes korii lebonyolitasa (kivitelezési, palyazati,
elszamolasi feladatok ellatasa) érdekében az eldkészitési és a 19 db pilot
épulet megvaldsitasat kovetéen kulon szervezeti egység jott létre.
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> OKOPlusz tartalmanak, folyamatanak meghatarozasa,
projektszervezet létrehozasa

> Nyilvantartasi rendszer kialakitasa

» Komplex ajanlat (milszaki tartalom, finanszirozasi lehetdségek,
szerzbdéses feltételek) kidolgozasa a lakokozossegek részére

» A muUszaki felmérest, kivitelezést végz6 cégek felkutatasa

» Miszaki csomagok tartalmanak és a finanszirozasi valtozatok
kidolgozasa
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Projektfeladatok Il.
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> Szerzodéstipusok elkészitése

> Alapdijkedvezmény tavhdszamlan torténé megjelenitése

> OKOsarok létrehozasa az Ugyfélszolgalati irodakban, DEMO
eszkozok (pl.: strangszabalyozok, koltségmegosztok) elhelyezése

> Belso képzések

> OKOPIlusz Kék vonal létrehozasa a call-centerben

> Kommunikacios stratégia (pl. kiilon OKOHirlevél, Gyakori
kérdések osszeallitasa), ugyfélszolgalati kommunikacio
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o20c00 Az OKOPlusz program céljai, elvart
eredmények

Cél:

A f6évarosi tavhdfogyasztoknal az egyedi szabalyozas, koltségosztas
létrehozasanak  tamogatasa, megvalodsitasa eldszor  pilot
épuleteknél, majd ennek minél szelesebb korl kiterjesztése.

Varhaté eredmények:
» Tavhdszolgaltatas versenyképességeének javulasa
» Tavhofogyasztok elégedettségének javulasa

» A fOtéskorszerUsitési munkakat kovetben az érintett épuletek
esetében atlagosan 15% fogyasztas megtakaritas
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> LFP-2008-LA  palyazati  Kkiiras 5 | Fp.2009-LA  palyazati  kiiras

idoszaka: 2008. februar 1. - 2009. idészaka: 2009. december 1 .-
junius 30. 2010. szeptember 30.
> Nyertes palyazatok szama: 512 ;. Nyertes palyazatok szama: 143

db db

> Kivitelezés idoszaka: 2008. 3

Kivitelezés idoszaka: 2011.
augusztustol-2012 januarig.

augusztustol-2012 oktoberig.

> FOTAV éltal kivitelezett épiiletek ;. FOTAV altal kivitelezett épiiletek
szama:

szama:
« 369 épllet, « 35 épulet,
« 30192 db lakas, « 2437 db lakas,
« 109 936 db radiator, « 9427 db radiator,
o 3,5 Mrd Ft kivitelezési értékben. e 300 M Ft kivitelezési értékben.

A fatéskorszerUsitést elvégz6 épuleteknél a 2012-13, 2013-14 és 2014-15
fitési idényekben az elért atlagos megtakaritas meghaladta a 25%-ot. "
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Cél:
Az energiahatékonysagrol szolo 2012/27/EU iranyelv mddositasarol szolo, 2018/2002

iranyelvben foglaltak atlltetése a hazai jogszabalyokba, eleget téve egyes unids
jogharmonizacios kotelezettségeknek.

Megjeleno uj kotelezettséqgek

A 2250/2022. Kormanyhatarozat szerint a
tavhovel ellatott lakasok szabalyozhatova tétele

> Eplletenként, épitményenkénti hémennyiségmérés és szabalyozhatésag
biztositasa.

> Melegviz mellékmérék alkalmazasa a felhasznalasi helyen igénybe vett
hémennyiség és dijanak megallapitasahoz.

» Parologtatds, vagy egyéb tavolrol nem leolvashatoé fhtési koltségmegosztd készulékek
tavolrdl kiolvashato készulékekre torténd cseréje vagy alakitasa

> Tavolrél leolvashaté koltségmegoszté felszerelése esetén fogyasztasi és
szamlainformaciok megkuldése a szamlan, vagy ahhoz csatoltan a fltési id6szakban
legalabb havonta szamlainformaciok megjelenitése

> Fultéskorszerisités, egycsoves  atfolydos  fltési  rendszeri  épuleteknél
atkotészakaszok beépitése (cc.134.000 lakas) — a korabbiaktdl eltéréen nem szerepel
a jogszabaly modositasban, igy rovid tavon nem indul el a program.

> Koltségmegoszté készulékek felszerelése (cc. 195.000 lakas) - a korabbiaktdl
eltéréen nem szerepel a jogszabaly moédositasban, igy rovid tavon nem indul el a
program. 12
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A fltéskorszeriisitési program folyamata .

020000
A folyamat a BKM és MATASzSz munkatarsai altal kidolgozasra keriilt.

1.
2.

Projekt-team/munkacsoport lIétrehozasa

Az érintett épuletek (egycsoves atfolyos fatési rendszerq,
koltségmegosztokkal nem felszerelt) korének meghatarozasa

Finanszirozas részletszabalyainak (el6leg folydsitas, Utemezett kifizetés,
elszamolas) kidolgozasa

4. Kozos képviseletek tajékoztatasa, egyeztetés a beruhazas végrehajtasarol

. A beruhazas miiszaki tartalmanak és a min6ségi elvarasok meghatarozasa,

koltségek meghatarozasa

6. Miszaki tipustervek O0sszeallitasa

/. Konstrukcio kidolgozasa a beépitéesre Kkeruld muszaki berendezesek

tulajdonjoganak atruhazasara, szerz8désben torténd rogzitéseére

8. Beszerzési/kozbeszerzési eljaras lebonyolitasa pilot korszerisitésre

9. Szerz6déskotés, beruhazasok megvaldsitasa, milszaki ellendrzés pilot

korszerusitésekre
13
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Utéskorszerusitési program folyamata lIl.

10. Pilot projekt tapasztalatainak értékelése, korrekciok elvégzése
11. KOozbeszerzési eljarasok lebonyolitasa utemezetten
12. Szerz6déskotések a lakokozossegekkel

13. Beruhazasok megvalositasa el6zetesen korszerlsitési igényuk
szerint besorolt epuletekre, utemezetten

14. MiUszaki ellen6rzés

15.Atadas-atvételi  jegyzékdnyv, beépitett miszaki berendezések
lakdkozosseg tulajdonaba torténd adasa

14
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Osszegzés

A végrehajtas elokészitésének idoben torténo elinditasa - amennyiben
ismét napirendre kerul a fatéskorszerdsitési program megvaldsitasa - javasolt
a tavhoszolgaltatdk részére: projekiszervezet felallitasa, human erdforras -
belsé és/vagy kuls6 - biztositasa, utemezés, mérfoldkovek kijelolése, valamint
érintett épuletek korének meghatarozasa, a kozos képviseletek taiékoztatasa.

—— Gerinc halézat
B Toémbhézkazanok
Hokorzetek
Eszak-Pest Ujpalota
B Eszak-buda
Kelenfold

| Csepel-Pesterzsébet
I Kispest-Kébanya
B Rékoskeresztlr
B Fiiredi ut
I Rézsakert

Budafoki témbkazénhaz
XXII. - ; :
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